Como empezar
MEDICINE con MyCh(II‘I'

MyChart @ JOHNS HOPKINS

Your health. Your knowledge. Your connection.

MyChart le proporciona acceso en linea a su historia médica. Puede ayudarle a participar en su atencion médica y a
comunicarse con sus proveedores de atencion médica. Mediante MyChart, usted puede:

e Cuando sea elegible, programar su cita para la vacuna contra el COVID-19. Las personas que son elegibles
(renen los requisitos) para recibir la vacuna contra el COVID-19 a través de Johns Hopkins Medicine recibirdn un
correo electrénico de MyChart o una llamada de Johns Hopkins Medicine cuando les llegue el turno de
programar su cita de vacunacion contra el COVID-19. Las directrices de las autoridades de gobierno y el suministro
de vacunas determinaran cuando se podran programar citas para las vacunas contra el COVID-19. Puede
encontrar mas informacién sobre la elegibilidad en https://www.hopkinsmedicine.org/coronavirus/COVID-19-
vaccine.

e Ver toda su informacion de salud en un solo lugar. Vea sus medicamentos, resultados de examenes, citas, facturas
médicas, presupuestos y mas en un solo lugar, incluso si lo atendieron en varias instituciones de atencion médica.

e Programar citas répidamente y encontrar atencién. Haga citas cuando le resulte conveniente, complete los pasos
previos a una consulta desde casa y encuentre la atencion de urgencia o sala de emergencias méas cercana cuando
lo necesite.

e Comunicarse con un médico sin importar donde se encuentre. Envie un mensaje, obtenga diagnostico y
tratamiento en linea, hable cara a cara por videoconferencia o programe citas de seguimiento en persona,
dependiendo del nivel de atencidn que necesite.

e Cuidar de sus hijos y otros miembros de la familia. Manténgase al tanto de las citas de todos y esté pendiente de
los familiares que necesitan ayuda adicional, todo desde su cuenta.

Inscribase para crear una cuenta en MyChart

Utilice su cddigo de activacion enviado por correo electronico para inscribirse en MyChart
1. Los pacientes y miembros de la comunidad que son elegibles pero que no tienen una cuenta en MyChart recibiran
un correo electrénico de Johns Hopkins Medicine para activar una cuenta de MyChart. La elegibilidad se
determinara segtn las directrices de las autoridades de gobierno locales y el suministro de vacunas disponible.
2. En una computadora o dispositivo mévil, pulse el enlace de activacién en el correo electrénico generado por Epic.

e Este enlace permanecera activo por 45 dias.

Si le gustaria recibir la vacuna contra el COVID-19, le recomendamos que active su cuenta de MyChart.
MyChart es un portal de salud seguro y protegido por tecnologia de cifrado avanzada. Solo usted y su
cuidador autorizado podran acceder a su cuenta utilizando una contrasefia.

- Por favor pulse aguf para activar su cuenta de MyChart ahora.

Al abrir el enlace, necesitara ingresar la siguiente informacion personal:
e Fecha de nacimiento
e (Codigo postal de su domicilio
e Sudireccion de correo electréonico
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https://esmepicmchtnp.esm.johnshopkins.edu/MyChartPOC/accesscheck.asp?actcode=JRPM3-8JJNM
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3. Elenlacelollevard a la pagina de inscripciéon de MyChart Step 1
donde creara una cuenta. Al abrir el enlace, necesitara All fields are required.
ingresar la siguiente informacién personal: MyChart Activation Code

Enter your Activation Code as it appears on your enrollment letter (the code is

L] FeCha de nacimiento not case sensitive).

You will not need to use this code after you complete the signup process and

Z 1 s e jou may discard the letter.
L4 COdlgO pOStal de su domicilio EJse the activation code from your most recent visit or most recently received.
e Su direccion de correo electrénico JRPM3  8JJNM
WOKX - X000

Date of Birth

Enter your date of birth in the format shown, using 4 digits for the year.

4. Pulse Next (siguiente).
Una vez que su cuenta esté activada y cuando llegue su

mm / dd | yyyy
turno de programar una cita para la vacuna contra el .y
e . .. ode
COVID-19, recibird una notificacién en MyChart que Please enter your ZIP code.

dira, “Usted tiene que programar una cita en
MyChart.” Entonces, acceda a su cuenta de MyChart y N

E-mail Address

programe su vacuna contra el COVID-19. Please enter your e-mail address.
5. Vera un mensaje que indica que ahora esta inscrito en vVivCO 1Al
MyChart abc@xyz.com C —
: You are now successfully signed ughi®r MyC
e DPulse el enlace en el mensaje para iniciar la m Please navigate to the MyChart website or
download the mobile app using the links below
sesion. BT : e
& Appstore | P> Googlept
e También puede optar por descargar la aplicacion MyChart App Store J§ B Google Play

desde esta pantalla si estd utilizando un dispositivo movil.

Después de haber activado su cuenta de MyChart, podrian pasar varias semanas antes de que usted reciba la
notificacién para programar su cita de vacunacién contra el COVID-19. Johns Hopkins Medicine esté
esforzandose por distribuir la vacuna a todos los pacientes que retinen los requisitos de la manera mas rapida
y equitativa posible. Le agradecemos por su paciencia a medida que vamos atendiendo al gran volumen de
pacientes interesados en vacunarse. Nuestro deseo es ser un recurso al que usted pueda acudir y siempre

deseamos lo mejor para su bienestar.

Por esta razon le recomendamos que aproveche cualquiera y todas las opciones para vacunarse que tenga a su
disposicién.

Le sugerimos que consulte la pagina web sobre vacunacién del estado de Maryland para identificar otros lugares
donde podria recibir la vacuna contra el COVID-19.

Si le ofrecen la vacuna contra el COVID-19 en otro centro de vacunacion, por favor acéptela. No debe esperar a
recibir la vacuna a través de Johns Hopkins Medicine.

Consulte nuestra pagina web para actualizarse sobre el tema de la vacunacion, incluyendo nuestros planes y
avances sobre la distribucién de vacunas.

Si tiene dificultades técnicas para activar su cuenta de MyChart, haga favor de llamar al 800-318-4246.
Por favor, no use este teléfono para averiguar su situacion respecto a la vacunacién.

Agradecemos que se tome el tiempo de inscribirse en MyChart y que deposite su confianza en nosotros.
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https://www.hopkinsmedicine.org/coronavirus/covid-19-vaccine/

¢Como puedo acceder a MyChart?

e Sjutiliza su computadora, vaya a mychart.hopkinsmedicine.org
e Si utiliza su dispositivo movil, descargue la aplicacion MyChart.

Descargue la aplicacion MyChart para dispositivos méviles

Si desea inscribirse en MyChart por medio de su teléfono celular u otro dispositivo moévil, descargue primero la
aplicacion para dispositivos moéviles en su teléfono.

1. En su dispositivo movil, abra la aplicacion Apple App Store (si tiene un dispositivo i0S) o Google Play Store (si
tiene un dispositivo Android). Busque uno de los siguientes iconos para encontrar la tienda de aplicaciones
en su dispositivo:

8B

2. Busque MyChart. Ubique el siguiente logo para asegurarse de que encontré la aplicacion correcta:
[ —

3. Pulse Install (instalar).
4. Después de instalar la aplicacion, pulse Open (abrir) o encuentre el icono de MyChart en su dispositivo y
pulse para abrir la aplicacion.

5. Seleccione Johns Hopkins Medicine de la lista de organizaciones.

iFelicitaciones, ya esta inscrito!
Si desea conocer un poco més sobre Johns Hopkins MyChart,
visite nuestra seccion de preguntas frecuentes.
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